OGGETTO: AVVISO DI INTERPELLO INTERNO PER REPERIRE PERSONALE DA
INCARICARE PER LE ATTIVA DI DOCENZA DELL’INMP

1. PREMESSA

11 Piano di formazione del personale dell’INMP 2025-2027, utile al rafforzamento degli obiettivi di
comportamento organizzativo utilizzati per la valutazione del personale, oltre che in conformita del
decreto istitutivo e del regolamento dell’INMP, ¢ redatto in applicazione delle normative, direttive,
linee guida e regolamenti attuativi vigenti in materia di formazione del personale delle pubbliche
amministrazioni; dei vigenti CCNL del comparto Sanita, della Dirigenza Medica e Veterinaria del
SSN e della Dirigenza professionale, tecnica e amministrativa delle funzioni locali; della normativa
in tema di Educazione Continua in Medicina (ECM) e di aggiornamento professionale degli operatori
del SSN; delle direttive nazionali in tema di innovazione e sviluppo della pubblica amministrazione.

Inoltre, la formazione rappresenta una delle colonne portanti dell’INMP, insieme all’assistenza
sanitaria e alla ricerca di tipo quali-quantitativo, con particolare attenzione a temi e necessita delle
fasce piu vulnerabili della societa, quali migranti e persone in poverta. La formazione erogata
dall’INMP ¢ dedicata ovviamente agli stakeholder esterni — operatori che a livello nazionale e a vario
titolo sono interessati ai temi delle disuguaglianze di salute — ma in maniera significativa anche al
personale interno, con 1’obiettivo generale di contribuire al miglioramento della qualita dei servizi
erogati, attraverso 1’investimento costante sulle risorse umane.

Il Piano delle attivitd formative annuale (PAF) é una delle sezioni del PIAO e uno strumento
attraverso i quali I’Istituto promuove la cultura del contrasto delle diseguaglianze di salute tra gli
operatori, sanitari € non, e tra gli stakeholder che, a vario titolo, sono interessati a migliorare 1’equita
di accesso alla salute da parte della popolazione piu vulnerabile. L’obiettivo generale si articola, dal
punto di vista operativo, attraverso la promozione di strumenti innovativi per la presa in carico
efficace delle fragilita sanitarie e sociali, le pratiche di comunicazione e mediazione basate sulle
evidenze scientifiche, I’approccio culturalmente sensibile e le azioni di advocacy rivolte agli
stakeholder politici, economici e sociali.

In quanto provider standard per I’educazione continua in medicina (ECM), I'INMP propone,
attraverso il PAF, corsi accreditati rivolti in particolare all’utenza esterna ma aperti anche al personale
interno che rientra negli obblighi di aggiornamento ECM e si concentra nelle aree tematiche,
identificate come prioritarie dalla Direzione strategica, nell’ambito dell’ Atto di indirizzo:

e sviluppo e promozione di modelli innovativi di assistenza sanitaria e socio-sanitaria di qualita
a vantaggio di soggetti in particolare stato di vulnerabilita socio-economica;

e consolidamento del ruolo dell'lstituto quale Centro di riferimento della Rete nazionale per le
problematiche di assistenza in campo socio-sanitario legate alle popolazioni migranti e alla
poverta (ReNIP);

e potenziamento delle attivita di Osservatorio epidemiologico nazionale per la rilevazione e
valutazione delle disuguaglianze sociali nella salute, con particolare riguardo alle popolazioni
piu vulnerabili;



e consolidamento del ruolo internazionale dell'lstituto, sia come Centro collaboratore dell'OMS
sulle evidenze sulla salute dei migranti e il capacity building, sia quale riferimento
istituzionale italiano per organismi internazionali che operano nel campo della salute;

e organizzazione e sviluppo di attivita formative e di ricerca a supporto degli obiettivi e dei
programmi istituzionali dell'INMP

e sviluppo e promozione di modelli innovativi di gestione integrata dei processi sanitari, socio-
sanitari, professionali, tecnici e amministrativi.

Per il triennio di riferimento, si integrano alle attivita anche i cinque percorsi formativi finanziati dal
Programma Nazionale Equita nella Salute 2021/2027, inseriti nel progetto a titolarita Formazione del
personale sanitario e socio — sanitario coinvolzo da tutti i beneficiari nelle attivita previste per l’area
Contrastare la poverta sanitaria e Azioni informative - educative verso le popolazioni target -
IN.4k.1_03, per cui sono stati programmate 150 ore di formazione da erogare in modalita FAD per il
trasferimento di competenze e buone pratiche al personale delle Aziende sanitarie beneficiarie degli
interventi.

2. AREE TEMATICHE DELLA FORMAZIONE INMP

Le proposte formative sono state definite integrando i risultati di diverse fonti: fabbisogno emerso
durante i corsi erogati nelle precedenti annualita; attivita assistenziali e di ricerca dell’Istituto; lavori
di tavoli tecnici e partenariati interistituzionali, anche nell’ambito di progetti specifici, finanziati da
fondi esterni (CCM, FAMI, FSE ecc.); emergenze, contesto esterno e tematiche di attualita; attivita
di supporto per I’evidenza scientifica e il capacity building di operatori e istituzioni nell’ambito del
ruolo di Centro Collaboratore dell’Organizzazione Mondiale della Sanita (OMS).

ORIENTAMENTO
ALLA PERSONA
Cs1 Fornire assistenza sanitaria centrata sulla persona per rifugiati e

migranti

1. Adatta la pratica alle esigenze della persona in funzione delle loro

1 esperienze di migrazione e sfollamento, considerando I'impatto di queste
esperienze sull'accesso all'assistenza sanitaria, inclusi gli ostacoli
all'accesso.

1. Adatta la pratica alle esigenze dei rifugiati e dei migranti in funzione delle

2 loro caratteristiche individuali, includendo l'intersezione di sesso, identita
di genere, eta, disabilita, orientamento sessuale e status legale, tenendo
conto dei determinanti sociali della salute durante le transizioni di
migrazione e sfollamento — inclusi transito, arrivo e possibile ritorno —e il
loro impatto sulle esigenze sanitarie individuali lungo tutto il corso della
vita.

1. Affronta le esigenze di salute mentale e supporto psicosociale dei rifugiati

3 e dei migranti fornendo assistenza informata sui traumi e interventi
sensibili alle esperienze di difficolta croniche, eventi traumatici, dolore e
perdita, facilitando i rinvii.

1. Supporta l'accesso universale a cure sanitarie di qualita,

4 indipendentemente dallo status legale della persona e dalle relative
barriere legali, amministrative e finanziarie, riconoscendo le particolari
vulnerabilita dei bambini in movimento.

D1




Facilita la continuita delle cure supportando la persona nel mantenere le
proprie informazioni e documentazione sanitaria, e comprendere come
cercare ulteriori cure, riconoscendo la mobilita delle popolazioni di
rifugiati e migranti.
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Promuovere I'autonomia dei rifugiati e dei migranti a livello individuale
e comunitario

Valuta l'alfabetizzazione sanitaria della persona e la conoscenza dei
sistemi sanitari, inclusa l'identificazione delle aree di forza e dei rischi
specifici.

Supporta i rifugiati e i migranti a sviluppare la loro alfabetizzazione
sanitaria e la consapevolezza del diritto alla salute.

Supporta i rifugiati e i migranti a migliorare la loro conoscenza e capacita
di navigare nel sistema sanitario del paese ospitante.

Affronta considerazioni linguistiche e culturali quando supporta le
persone a essere informate sulle loro opzioni di assistenza sanitaria,
prendere decisioni e gestire la propria salute.

Si impegna con le comunita della diaspora per promuovere |'autonomia
dei rifugiati e dei migranti a livello comunitario.

Identifica processi per un coinvolgimento sicuro e appropriato con la
famiglia o la comunita della persona per facilitare la fornitura di
assistenza sanitaria, inclusa la gestione delle barriere all'accesso.
Riconosce gli impatti della separazione familiare sulla salute dei rifugiati e
dei migranti, inclusi gli impatti sulla salute mentale.

D2

COMUNICAZIONE

CS3

Utilizzare strumenti sicuri e appropriati per soddisfare le esigenze
linguistiche e di comunicazione di rifugiati e migranti

Riconosce il diritto della persona a informazioni tempestive, appropriate
per genere ed eta, inclusa I'assistenza alla comunicazione.

Mitiga le barriere linguistiche e di comunicazione coinvolgendo individui
formati, inclusi interpreti e mediatori culturali, secondo necessita, per
facilitare la comunicazione tra la persona e gli operatori sanitari.

Utilizza strumenti di linguaggio e comunicazione che siano appropriati,
sensibili e reattivi in termini di lingua, cultura, eta e genere.

Adatta la pratica per lavorare efficacemente con interpreti e mediatori
culturali, sia di persona che da remoto, incluso tramite telefono o
videochiamata.

cs4

Supportare rifugiati e migranti nella comprensione delle informazioni
sulla loro assistenza sanitaria

Garantisce che la persona comprenda le informazioni sulla propria
assistenza sanitaria tenendo conto delle barriere linguistiche, di
comunicazione e di alfabetizzazione sanitaria alla comprensione.
Comunica in un linguaggio semplice, evitando I'uso di gergo medico.

D3

COLLABORAZIONE

CS5

Impegnarsi nella pratica collaborativa per promuovere la salute dei
rifugiati e dei migranti

Si impegna con un supporto sociale e comunitario piu ampio, inclusi
servizi legali, educativi, lavorativi, abitativi e altri servizi di supporto
sociale, per affrontare gli impatti dei fattori non sanitari sulla salute della
persona nel contesto di migrazione e sfollamento e facilitare I'assistenza
specializzata.




Effettua un passaggio efficace delle cure ad altri operatori sanitari tramite
comunicazione verbale e/o scritta, includendo informazioni sulle
considerazioni individuali, culturali e linguistiche pertinenti e sui fattori
relativi alla migrazione e allo sfollamento.

Utilizza le competenze, inclusi linguaggio e capacita di comunicazione,
degli operatori sanitari di origine rifugiata e migrante per supportare le
persone con esperienze di migrazione e sfollamento.

Si impegna efficacemente con dipartimenti governativi, organizzazioni
non governative e della societa civile, comunita e altri operatori sanitari
per fornire servizi integrati e coordinati di assistenza sanitaria, salute
mentale e supporto psicosociale a rifugiati e migranti.

Cs6

Rispondere agli aumenti della domanda legati alla migrazione e allo
sfollamento

Risponde in modo flessibile e collaborativo agli aumenti della domanda di
servizi sanitari in vista di livelli crescenti di migrazione e sfollamento.

D4

PRATICA BASATA

SU EVIDENZE
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Promuovere un'assistenza sanitaria basata su evidenze per rifugiati e
migranti

Utilizza linee guida e standard basati su evidenze, ove esistenti, per
rispondere a specifiche esigenze sanitarie di rifugiati e migranti nella
pianificazione e nella fornitura delle cure, inclusi supporto mentale e
psicosociale, primo soccorso psicologico, gestione del dolore e gestione
dei farmaci.

Riconosce come le esigenze sanitarie di rifugiati e migranti possano
differire da quelle della popolazione generale.

Identifica dove sono necessarie ulteriori evidenze per promuovere la
salute di rifugiati e migranti.

Partecipa alla generazione di evidenze, dove possibile, per informare lo
sviluppo di linee guida e standard per rispondere alle esigenze sanitarie di
rifugiati e migranti.

Supporta la traduzione delle evidenze in pratica nella fornitura di
assistenza a rifugiati e migranti.

D5

CONDOTTA
PERSONALE

Cs8
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Impegnarsi in un apprendimento continuo e nella pratica riflessiva per
promuovere la salute di rifugiati e migranti

Mantiene la consapevolezza della propria cultura, credenze, valori e
pregiudizi.

Dimostra consapevolezza della discriminazione istituzionale vissuta da
rifugiati e migranti, in particolare dei suoi impatti sullo stato di salute.
Dimostra consapevolezza delle intersezioni di sistemi, strutture e modelli
di potere che determinano la posizione di svantaggio di una persona e
influenzano il loro accesso e la loro esperienza con l'assistenza sanitaria.
Affronta I'impatto della propria cultura, credenze, valori e pregiudizi cosi
come della discriminazione istituzionale nelle interazioni in ambito
sanitario, adattando continuamente la pratica per rispondere alle
esigenze delle comunita pertinenti.

Contribuisce a introdurre o migliorare la sensibilita culturale nelle
pratiche esistenti, modellando un comportamento appropriato ed
evitando pratiche culturalmente insensibili.




CS9 Contribuire a una cultura di cura di sé e supporto reciproco nella
fornitura di assistenza sanitaria nel contesto della migrazione e dello
sfollamento

9. Siimpegna in pratiche di cura di sé per gestire la propria salute mentale e

1 benessere quando lavora nel contesto della migrazione e dello
sfollamento.

9. Contribuisce a un ambiente di squadra di supporto per gestire gli impatti

2 sulla salute mentale e il benessere della fornitura di assistenza a rifugiati
e migranti.

La programmazione degli eventi ECM e pianificata in accordo con i Responsabili scientifici, che
annualmente presentano alla U.O.S. Formazione e Comunicazione le proposte che compongono il
Piano formativo Annuale sottoposto alla validazione della Direzione Strategica dell’INMP, nel
rispetto delle indicazioni del Comitato Scientifico ECM dell’Istituto.

3. OGGETTO DELL’AVVISO INTERNO

Per la realizzazione dei Piani annuali di formazione per 1’anno 2026 e 1’anno 2027 I’INMP necessita
di incaricare formatori interni che abbiano le specifiche competenze e conoscenze delle tematiche
istituzionali su cui si realizzano le attivita formative. E indetto, pertanto, il presente avviso di
interpello interno per individuare personale da impiegare nelle attivita di docenza da svolgere sia
all’interno sia fuori dall’orario di servizio (per la cui disciplina specifica si rimanda al disciplinare
per le attivita formative, approvato con Delibera n. 108 dell’11/04/2024, e, per quanto concerne i
corsi realizzati nell’ambito del progetto IN.4k.1_03, al disciplinare per la definizione delle modalita
di svolgimento di attivita a supporto delle progettualita, approvato con Delibera n. 268 del
27/06/2025).

Il formatore sara chiamato a elaborare, in collaborazione con il Responsabile Scientifico, il dettaglio
dei contenuti della lezione che dovranno tenere conto del livello atteso di conoscenza della materia
da parte dei discenti e delle competenze che si vogliono potenziare, nel pieno rispetto delle finalita
specifiche di ciascun corso. Dovra, inoltre, sviluppare materiali didattici quali slide, dispense, card
e format per esercitazioni e ogni materiale didattico considerato efficace ai fini dell’apprendimento
specifico, che consentano al discente di riprendere, elaborare e sedimentare i contenuti della lezione,
nonché produrre una lista di riferimenti bibliografici per ’eventuale studio autonomo, mirato
all’approfondimento delle tematiche trattate.

4. REQUISITI DI AMMISSIONE E GRIGLIA DI VALUTAZIONE

Possono partecipare alla selezione tutti 1 dipendenti dell’INMP in servizio alla data di
pubblicazione del presente Avviso. Il dipendente deve essere in possesso, alla data di presentazione
della domanda, del requisito consistente in almeno 18 mesi di esperienza lavorativa o professionale
documentabile, coerente con 1’area tematica oggetto della docenza (internamente o esternamente
all’INMP).

L’assenza di suddetto requisito comporta I’esclusione dalla procedura.

La procedura di selezione & funzionale alla creazione di un elenco di formatori valido per due anni
(2026/2027). | formatori saranno formalmente incaricati per lo svolgimento dei corsi programmati
nelle diverse attivita formative dell’Istituto, previa richiesta di disponibilita della UOS Formazione e
Comunicazione.



L’elenco dei formatori sara strutturato nelle aree tematiche di cui all’art. 2 del presente avviso. I
selezionati che avranno esperienza in piu aree saranno inseriti in ciascuna con I’attribuzione di una
specifica categoria di esperienza nella formazione sui temi dell’area indicata nella candidatura: senior
(5 e + anni), intermedio (3- 5 anni), junior (1-3 anni).

5. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE E SCADENZA

Le candidature, prodotte utilizzando esclusivamente il modello allegato al presente Avviso
(Allegato 1), dovranno essere corredate da:

1. Curriculum vitae in formato europeo datato e firmato

2. Fotocopia di un documento d’identita in corso di validita
La domanda di partecipazione dovra essere inviata a mezzo Posta Elettronica Certificata
all’indirizzo concorsi@pec.inmp.it, avendo cura di indicare nell’oggetto: “Avviso di Interpello
Interno per la selezione di personale da destinare alle docenze previste nelle attivita formative di
INMP”.
Il termine per la presentazione delle candidature ¢ il giorno 9 febbraio, alle ore 23.59

Saranno escluse dalla valutazione le domande:

e pervenute oltre i termini previsti

e pervenute con modalita diverse da quelle previste dal presente avviso
e sprovviste del Curriculum vitae in formato europeo

e sprovviste dell’allegato debitamente compilato

e mancanza dei requisiti di cui all’art. 3 del presente avviso

6. VALUTAZIONE DELLE ISTANZE

Con successivo provvedimento verra individuata apposita commissione di valutazione.
Dell’esito della selezione sara data comunicazione mediante pubblicazione sul sito istituzionale
nella sezione Concorsi/Avvisi al personale.

7. COMPENSI

Per le prestazioni rese dal personale individuato saranno corrisposti i compensi lordi stabiliti nel
“Disciplinare per le attivita formative delPINMP” adottato con Deliberazione n. 108 del
1’11/04/2024, con particolare riferimento all’art. 11 - Trattamento economico del personale
docente interno e, per quanto concerne le prestazioni rese nell’ambito del progetto IN.4k.1_03, nel
“Disciplinare per la definizione delle modalita di svolgimento di attivita a supporto delle
progettualita”, adottato con Deliberazione n. 268 del 27/06/2025, con particolare riferimento
all’art. 7 — Remunerazione dell attivita.

8. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

I dati personali che saranno raccolti dall’INMP in ragione del presente Avviso saranno trattati per
i soli fini istituzionali necessari alla realizzazione delle attivita di docenza e formazione in oggetto
specificate e comunque nel pieno rispetto delle disposizioni di cui al D.lgs n. 196/2003 e al
Regolamento UE 679/2016 e s.m.i.
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