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RISK MANAGEMENT
INTRODUZIONE E OBIETTIVI DEL CORSO CREDITI ECM

, : :NORME DI SICUREZZA
Il corso di formazione sulla violenza contro gli IﬂlaNa'\é'chgg‘aI;gﬁzasgmgio1e9|rg|15.’2 crediti ECM SUL RISCH IO SANITARIO

operatori sanitari ha l'obiettivo di sensibilizzare e . . o

. . . per tutte le professioni sanitarie.

informare riguardo le problematiche legate alla N 3

violenza in ambito sanitario, con un focus La partecipazione & aperta anche ad altre
. LT . categorie professionali.

particolare sulle normative vigenti a tutela degli

operatori. Saranno approfondite le disposizioni Si rende noto che, ai fini dell'acquisizione
previste dalla Legge 1M3/2020, che stabilisce dei crediti formativi, & INDISPENSABILE la
misure di protezione per il personale sanitario, e presenza effettiva al 90% della giornata
le linee guida ministeriali relative alla gestione formativa e almeno il 75% delle risposte

della sicurezza negli ambienti sanitari. Il corso corrette al questionario di valutazione.
esplorera le diverse forme di violenza (fisica,

psicologica, verbale) e le principali cause che
alimentano tali comportamenti. Inoltre,
verranno analizzate le misure preventive e le

procedure di segnalazione previste dalla legge,
nonché le modalita di supporto per gli operatori
che subiscono atti violenti. L'obiettivo del corso &

+ ahll

garantire una comprensione completa del
quadro normativo e delle politiche di protezione,
promuovendo un ambiente di lavoro piu sicuro
H H H H Istituto Nazionale
per gli operatori sanitari. pm&mmg'NMp

delle popolazioni Migranti e per il contrasto
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RISK MANAGEMENT

:NORME DI SICUREZZA SUL RISCHIO SANITARIO AGGRESSIONI

13.30 - 14.00
REGISTRAZIONE DEI PARTECIPANTI

14.00 - 14.15
INTRODUZIONE AL CORSO

1415 - 14.45

NORMATIVA VIGENTE A TUTELA
DEGLI OPERATORI SANITARI.
LEGGE 113/2020, OBBLIGHI
DELLE STRUTTURE SANITARIE

E TUTELE PER GLI OPERATORI

Docente: Mariarosaria Aromatario
Direttore f.f. della U.O.C.
Prevenzione Sanitaria, INMP

SEGRETERIA DIDATTICA
U.O.S. Formazione e Comunicazione

formazione@inmp.it
tel. 06.58558268/57

14.45 - 15.15

GESTIONE PSICOLOGICA DELL'AGGRESSIONE.

AFFRONTARE LO STRESS, CONTROLLARE
L'EMOTIVITA E ATTIVARE UN SUPPORTO
PSICOLOGICO POST-EVENTO

Docente: Sonia Viale
Psicologa, INMP

15.15 - 15.30
PAUSA

ISCRIZIONI:
https://www.fad-inmp.it

15.30 - 16.30
TECNICHE DI DIFESA PERSONALE
E DE-ESCALATION VERBALE. COMPORTAMENTI

DA ADOTTARE IN CASO DI AGGRESSIONE FISICA
O VERBALE

Docenti: Alessandro Misiani
Avvocato penalista

16.30 - 17.00
DISCUSSIONE

TEST DI VERIFICA ECM

Responsabile Scientifico
Dott.ssa Mariarosaria Aromatario
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