Domenico De Dominicis

Data di nascita: 26 Settembre 1960

Residenza:

Cittadinanza : ltaliana

Mail:

Telefono :

Titolo di studio

Laurea in Ingegneria Mineraria presso I'Universita degli Studi di Roma La Sapienza, voto finale 110/110 -
1986

Profilo

In oltre 30 anni di lavoro in ambito informatico ho maturato esperienze poliedriche che vanno dalla
programmazione, alle attivitd sistemistiche fino alla gestione delle persone e dei progetti Ho avuto
esperienza manageriale gestendo team in diversi ambiti e sono stato nominato dirigente IBM.

Immediatamente dopo la laurea sono stato assunto in IBM nel reparto che sviluppava software gestionale per le
piccole e medie imprese italiane. In questo reparto mi sono occupato di tutte le attivita inerenti la progettazione, lo
sviluppo, il test e la manutenzione di un software applicativo utilizzando risorse interne e fornitori.

Ho partecipato e gestito diversi progetti interni e presso clienti, occupandomi di attivita sistemistiche, analisi
tecnica ed applicativa, organizzazione e controllo.

Ho avuto responsabilita manageriali ed ho gestito per oltre 15 anni diversi team, costituiti da esperti
funzionali e sviluppatori, situati in diverse sedi in Italia ed all’estero.

Dal 2015 svolgo diverse attivita di consulenza tecnica ed applicativa presso Clienti e Business Partner IBM.
Nel 2015 ho fondato, insieme a due soci, una societa di produzione e commercio di birra artigianale per la
quale seguo i diversi aspetti gestionali.

Formazione

- Formazione manageriale presso il Leadership Development Center di IBM

- Metodologia di sviluppo applicazioni software, analisi e validazione dei requisiti, linguaggi di
programmazione e strumenti di sviluppo, processo di test e gestione dei rilasci.

- Supporto al cliente: analisi e bilanciamento dei diversi fattori che massimizzano la soddisfazione del
cliente a fronte degli obiettivi aziendali

- Fondamenti di Project Management

- Data Privacy e sicurezza informatica dei dati, analisi degli aspetti critici ed applicazione di interventi
correttivi.

- Applicazione del Sistema di Gestione della Qualita ISO 9001 per aziende di sviluppo SW

- Formazione dei dirigenti in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro ( ai sensi dell'art. 37
comma 7 del DL 9/4/2008 nr 81)

- Abilitazione alla professione di Ingegnere (1987)



Conoscenze Linguistiche

Italiano Lingua madre

Inglese Conoscenza base

Competenze tecniche

Sistemi operativi

DataBase

Linguaggi
programmazione

Tool

IBM OS/400, MS Windows
DB/400, DB2.

Basic, Fortran, RPG, CLP, SQL

Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint

Esperienze professionali

2015 - Oggi

2015 - Oggi
2014 - 2014

2014 - 2015

2012 - 2013

2010 - 2013

2007 - 2007

2004 - 2007

Project Manager Autonomo
Attivita di consulenza tecnica ed applicativa presso clienti e Business Partner
IBM

Imprenditore Mustacanus
Co-titolare e socio lavoratore di Mustacanus S.r.l.s..

Project Manager TeamSystem
Nuovo modulo per la Fatturazione elettronica, contributo alla progettazione ed
alla realizzazione

Project Manager TeamSystem
Responsabile del supporto ai clienti e dei servizi interni.

Project Manager IBM
Progetto per I'internazionalizzazione delle ACG con focus sulla parte contabile
sul modello Anglosassone. Gestione di un driver pilota con un cliente con base
n Italia e negli USA

Project Manager IBM

Responsabilita manageriale per un’area applicativa della nuova famiglia di
prodotti ACG Vision4 per piattaforme proprietarie IBM e per piattaforme aperte
(windows/linux). In particolare ho gestito l'intera area applicativa Finance
occupandomi di sviluppo, manutenzione e supporto. In questa fase ho coordinato
diversi gruppi di lavoro operanti in piu locazioni in Italia ed all’estero
occupandomi anche della gestione dei fornitori.

Project Manager IBM
Progetto ACG for Java: supporto alla realizzazione attraverso la gestione della
fase di test

Project Manager IBM
Progetto di Asset Protection per le licenze dei prodotti ACG: analisi dei casi di
utilizzo non autorizzato ed improprio e gestione del processo di recupero dei

canoni di licenza.



2004 - 2005

2003 - 2010

2002 - 2002

2001 - 2004

2001 - 2002

2001 - 2001

2000 - 2011

1999 - 2000

1998 - 1999

1997 - 1997

1995 - 1995

1993 - 1994

Project Manager IBM
Progetto di conversione ACG Express Ho partecipato al progetto di conversione
dei nostri prodotti dalla piattaforma AS/400 e Windox/Linux, gestendo i
rapporti con il fornitore e la fase di test comprendendo anche il
dimensionamento dei sistemi e la verifica delle performance

Project Manager IBM
Responsabile lato ACG del sistema IBM di gestione formale dei reclami dei
clienti CMT (Complaint mgmt tool)

Project Manager IBM
Automazione del rilascio dei codici di autorizzazione annuali ai clienti ACG.
Sostituzione del servizio di invio cartaceo con il recupero dei codici da parte del
cliente nell’area riservata del portale del Supporto.

Project Manager IBM
Servizi di Consulenza applicativa ai clienti ACG ed ai Business Partner : gestione
dell’aspetto contrattuale, analisi delle necessita del cliente e realizzazione del
servizio.

Project Manager IBM
Realizzazione del nuovo prodotto ACG Stampe di Qualita. Progettazione e
realizzazione della parte di interfaccia e collegamento al Modulo Base ACG.
Gestione contrattuale del fornitore. Realizzazione di corsi di formazione per il
canale dei Business partner ACG.

Project Manager IBM
Portale del Supporto: progettazione e realizzazione del portale che integra le

richieste dei clienti e la gestione da parte del supporto e della manutenzione.

Il portale comprende anche la gestione completa degli errori e la disponibilita
delle correzioni.

Project Manager IBM
Responsabile manageriale del gruppo di supporto ai clienti per i prodotti ACG.

Project Manager IBM
Creazione di un nuovo gruppo di supporto: selezione del personale, formazione
tecnica e applicativa dei nuovi assunti. Definizione del processo di supporto,
degli obiettivi e dei criteri di misurazione dei risultati in accordo con il Sistema
di Qualita del reparto.

IT Specialist IBM
Progetto Y2K - Analisi di impatto con definizione e sviluppo di tool interni di
supporto. Progettazione degli interventi, migrazione del DataBase e
programmazione.

IT Specialist IBM
Definizione del processo di gestione della Nastroteca e del Disaster Recovery
Plan

IT Specialist IBM
Responsabile del gruppo di sviluppo per la modifica della protezione Software
per i prodotti ACG con I'aggiunta del conteggio degli utenti

IT Specialist IBM
Responsabile della fase di test della nuova famiglia di prodotti AGM, uno dei
primi applicativi IBM su Personal Computer. Coordinamento delle attivita di
test degli esperti applicativi interni e gestione dei rapporti con il team esterno

di sviluppo e manutenzione.



1993 - 1998 | IT Specialist IBM
Sviluppo delle nuove versioni del Modulo Base (Versione 2, Versione 3 e Web
Edition), prerequisito ai prodotti della famiglia ACG. Responsabilita completa
del prodotto in termini di analisi dei requisiti, sviluppo e manutenzione.

1987 - 1993 | IT Specialist IBM
Partecipazione allo sviluppo dei prodotti della famiglia ACG Versione 1
(Applicazioni Contabili Gestionali) su piattaforma AS/400: Modulo Base,
Magazzino,Lavorazione presso Terzi, Distinta Base e Costi

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs.
196/2003 e all'art. 13 GDPR 679/16.

Il sottoscritto Domenico De Dominicis consapevole che le dichiarazioni false comportano 'applicazione delle
sanzioni penali previste dallart 76 del DPR 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel presente
curriculum vitae corrispondono a verita.

Roma 20/11/2020 Ing. Domenico De Dominicis



